	Terms and Conditions
	
	الشروط والأحكام

	
	
	

	By entering the prize competition, you are agreeing to the below terms and conditions.
	
	باشتراكك في مسابقة الجوائز، فإنك توافق على الشروط والأحكام الواردة أدناه.

	
	
	

	The prize competition is being run by Arla Foods FZE (Arla) and Arla will be represented by Mindspace Services DMCC (Official Agency) for prize distribution purposes.
	
	أطلقت شركة أرلا فودز م م ح (أرلا) مسابقة الجوائز وسوف يتم تمثيل أرلا بواسطة مايندسبايس سيرفيسز م.د.م.س (الوكالة الرسمية) لأغراض توزيع الجوائز.

	
	
	

	Eligibility to enter
	
	أهلية المشاركة

	
	
	

	1.	The prize competition is open to entrants over 18 years of age from Saudi Arabia, the United Arab Emirates, Kuwait, Oman, Bahrain, Yemen, and Lebanon.
	
	1-	مسابقة الجوائز متاحة للمشاركين الذين تزيد أعمارهم عن 18 عامًا من المملكة العربية السعودية ودولة الإمارات العربية المتحدة والكويت وعمان والبحرين واليمن ولبنان.

	
	
	

	2.	In entering the prize competition, you confirm that you are eligible to do so and eligible to claim any prize you may win.
	
	2-	عند المشاركة في مسابقة الجوائز، تؤكد أهليتك للمشاركة وأهليتك للمطالبة بأي جائزة قد تفوز 
بها.

	
	
	

	3.	The prize competition is free to enter once the QR code is scanned.
	
	3-	المشاركة في مسابقة الجوائز مجانية بمجرد مسح رمز الاستجابة السريعة.

	
	
	

	How to enter
	
	كيفية المشاركة

	
	
	

	1.	Registration to the prize competition will take place through the QR code hosted on the Puck products and/or point of sale material that feature the special edition Puck x Monopoly collaboration (Puck Blue Jar, Puck Squares, Puck Triangles, Puck Squeeze). 
	
	1-	يمكن التسجيل في مسابقة الجوائز من خلال رمز الاستجابة السريعة الموجود على منتجات بوك و/أو مواد نقاط البيع التي تظهر عليه علامة التعاون بين بوك إكس مونوبولي (جرة بوك الزرقاء، مربعات بوك، مثلثات بوك، بوك سكويز). 

	
	
	

	2.	Any participation after the 15th of October, 2025 will not be included in the competition.
	
	2-	لن تُقبل أي مشاركة في المسابقة بعد تاريخ 
15 أكتوبر 2025.

	
	
	

	3.	Arla will not accept responsibility if contact details provided are incomplete or inaccurate.
	
	3-	لن تتحمل آرلا المسؤولية إذا كانت تفاصيل الاتصال المقدمة غير مكتملة أو غير صحيحة.

	
	
	

	4.	The same phone number cannot be used twice to participate.
	
	4-	لا يمكن استخدام نفس رقم الهاتف مرتين 
للمشاركة.

	
	
	

	The prize
	
	الجائزة

	
	
	

	The prize will be offered in the form of:
	
	سيتم تقديم الجائزة على شكل:

	
	
	

	1.	Gold Tier Prize: Tuition Fees for a select number of winners in each market. The value of the fees varies per market depending on the average annual tuition fee per country. The winner doesn’t need to provide any schooling proof, they will receive the cash equivalent once they win the prize. 
	
	1-	جائزة المستوى الذهبي: الرسوم الدراسية لعدد محدد من الفائزين في كل سوق. تختلف قيمة الرسوم حسب السوق اعتمادًا على متوسط الرسوم الدراسية 
السنوية لكل دولة. لا يتعين على الفائز تقديم أي إثبات للدراسة، وسيحصل على المقابل النقدي بمجرد فوزه 
بالجائزة. 

	
	
	

	2.	Silver Tier Prize 1: Select amount of Gift vouchers provided by Yougotagift company worth USD 100 can be redeemed online or instore for Shahid, Virgin Megastores & Jarir valid for 1 year. 
	
	2-	جائزة المستوى الفضي 1: يمكنك استبدال مبلغ محدد من قسائم الهدايا المقدمة من شركة يو جوت ايه حفت بقيمة 100 دولار أمريكي عبر الإنترنت أو في متجر شاهد وفيرجن ميجاستورز وجرير وهي صالحة لمدة عام واحد. 

	
	
	

	OR
	
	أو

	
	
	

	3.	Silver Tier Prize 2: Samsung Tablet
	
	3-	جائزة المستوى الفض2 : تابلت سامسونج.

	
	
	

	OR
	
	أو

	
	
	

	4.	Silver Tier Prize 3: $50 Voucher for Stationary items for school
	
	4-	جائزة المستوى الفضي 3: قسيمة بقيمة 50$ لمستلزمات المدرسة القرطاسية.

	
	
	

	OR
	
	أو

	5.	Bronze Tier Prize: A digital PDF Mr Monopoly lunchbox recipe planner. 
	
	5-	جائزة المستوى البرونزي: المخطط الرقمي لوصفات لانش بوكس مستر مونوبولي بتنسيق بي دي إف.

	
	
	

	6.	Bronze Tier Prize: A digital Music playlist from Spotify. 
	
	6-	جائزة المستوى البرونزي: قائمة تشغيل موسيقية رقمية من سبوتيفاي. 

	
	
	

	*To redeem Gold & Silver tier prizes, proof of purchase needs to be submitted.
	
	*لاسترداد جوائز الفئة الذهبية والفضية، ينبغي تقديم إثبات الشراء.

	
	
	

	Winner announcement
	
	إعلان الفائز

	
	
	

	1.	Everyone who will scan the QR code will be redirected immediately to WhatsApp to know what they won. 
	
	1-	سيتم إعادة توجيه كل شخص يقوم بمسح رمز الاستجابة السريعة على الفور إلى تطبيق الواتساب لتحديد جائزته. 

	
	
	

	2.	All participants will have equal chances of winning any of the above prizes. 
	
	2-	يكون لجميع المشاركين فرص متساوية للفوز بأي من الجوائز المذكورة أعلاه. 

	
	
	

	3.	Participants can only win one of the above four prize options.
	
	3-	يمكن للمشاركين الفوز بجائزة واحدة فقط من خيارات الجوائز الأربعة المذكورة أعلاه.

	
	
	

	4.	Arla will attempt to contact the winners by phone or email up to two times.
	
	4-	ستحاول أرلا الاتصال بالفائزين عبر الهاتف أو البريد الإلكتروني مرتين كحد أقصى.

	
	
	

	If the winner does not respond to the communications notifying them of their win within 14 days of the second contact, they will lose their right to the prize, and Arla reserves the right to choose and notify a new winner
	
	إذا لم يرد الفائز على الاتصالات المتضمنة إعلانه بفوزه خلال 14 يومًا من الاتصال الثاني، فحينئذٍ يفقد حقه في الجائزة، وتحتفظ آرلا بالحق في اختيار فائز جديد وإخطاره

	
	
	

	5.      The same phone number cannot apply twice  
	
	5-	لا يمكن استخدام نفس رقم الهاتف مرتين  

	
	
	

	6.      To redeem Gold & Silver tier prizes, proof of purchase to needs to be submitted.
	
	6-	لاسترداد جوائز الفئة الذهبية والفضية، يجب تقديم إثبات الشراء.

	
	
	

	Receipt of the prize
	
	استلام الجائزة

	
	
	

	1.	Prizes will be awarded via the official agency, but the mode of distribution may vary by market. The prize delivery/collection will be done at the earliest possible date. 
	
	1-	سيتم تقديم الجوائز عبر الوكالة الرسمية، وتختلف طريقة التوزيع حسب السوق. يكون تسليم / استلام الجائزة في أقرب وقت ممكن. 

	
	
	

	2.	The 15th of December 2025 is the cut-off date for prize allocation. For the avoidance of doubt, Arla will notify the winner on the collection method based on the location of the winner.
	
	2-	تاريخ 15 ديسمبر 2025 هو الموعد النهائي لتخصيص الجوائز. وتجنبًا للشك، تخطر آرلا الفائز بطريقة الاستلام بناءً على موقع الفائز.

	
	
	

	3.	Email and copy of your official identification (passport copy or national ID) are mandatory to redeem the prize.
	
	3-	يعد البريد الإلكتروني وصورة هويتك الرسمية (نسخة من جواز السفر أو الهوية الوطنية) إلزاميين لاسترداد الجائزة.

	
	
	

	4.	Prizes are non-transferable and cannot be exchanged for other benefits. No cash alternative can be provided with the exception of the tuition fee prizes.
	
	4-	الجوائز غير قابلة للتحويل للغير ولا يمكن استبدالها بمزايا أخرى. لا يجوز تقديم أي بديل نقدي باستثناء جوائز الرسوم الدراسية.

	
	
	

	5.	Prizes will be awarded via the official agency, but the mode of distribution may vary by market. We aim to organize the prize delivery OR collection at the earliest possible date. 15th of December, 2025 is the cut-off date for prize allocation. For the avoidance of doubt, Arla will notify the winner on the receipt of the prize method based on the location of the winner.
	
	5-	سيتم تقديم الجوائز عبر الوكالة الرسمية، وتختلف طريقة التوزيع حسب السوق. نهدف إلى تنظيم عملية تسليم الجائزة أو استلامها في أقرب وقت ممكن. تاريخ 15 ديسمبر 2025 هو الموعد النهائي لتخصيص الجوائز. تفاديًا للشك، تقوم آرلا بإخطار الفائز بطريقة استلام الجائزة بناءً على موقع الفائز.

	
	
	

	Data protection and publicity
	
	حماية البيانات والدعاية

	
	
	

	You consent to any personal information you provide in entering the prize competition to be used by Arla for the purposes of administering the prize, and for those purposes as defined within our privacy notice.
	
	أنت توافق على أن أي معلومات شخصية تقدمها عند الاشتراك في مسابقة الجوائز ستستخدمها أرلا لأغراض إدارة الجائزة، وللأغراض المحددة في إشعار الخصوصية 
الخاص بنا.

	
	
	

	The winner agrees to the release of their personal details including copy of official identification (passport copy or national ID) and e-mail address to Arla’s or its Official Agency if required.
	
	يوافق الفائز على الكشف عن بياناته الشخصية بما في ذلك نسخة من بطاقة الهوية الرسمية (نسخة من جواز السفر أو بطاقة الهوية الوطنية) وعنوان البريد الإلكتروني إلى أرلا أو وكالتها الرسمية، عند الضرورة.

	
	
	

	Limitation of Liability
	
	تحديد المسؤولية

	
	
	

	Arla does not accept any liability for any damage, loss or disappointment suffered by any entrants as a result of participating in the prize competition.
	
	لا تتحمل أرلا أي مسؤولية عن أي ضرر أو خسارة أو خيبة أمل يعاني منها أي مشارك نتيجة المشاركة في مسابقة الجوائز.

	
	
	

	Arla does not provide any form of practical or IT support for this prize. On receipt, all responsibilities relating to warranty and the product are that of the prize winner.
	
	لا تقدم شركة أرلا أي شكل من أشكال الدعم العملي أو دعم تكنولوجيا المعلومات لهذه الجائزة. عند الاستلام، تقع جميع المسؤوليات المتعلقة بالضمان والمنتج على عاتق الفائز بالجائزة.

	
	
	

	General
	
	أحكام عامة

	
	
	

	Arla reserves the right to cancel the prize competition or amend these terms and conditions at any time, without prior notice.
	
	تحتفظ آرلا بالحق في إلغاء مسابقة الجوائز أو تعديل الشروط والأحكام الماثلة في أي وقت، دون سابق إنذار.

	
	
	

	The prize competition and these terms and conditions will be governed by English law and any disputes will be subject to the exclusive jurisdiction of the courts of England and Wales.
	
	مسابقة الجوائز وهذه الشروط والأحكام يحكمها القانون الإنجليزي وتخضع أي نزاعات للاختصاص القضائي الحصري لمحاكم إنجلترا وويلز. 



